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I1. Bolcsode miikodését és szakmai _programjat meghatarozo
jogszabalyok, iranyelvek:

° ENSZ Emberi jogok nyilatkozata
° 1991. évi LXIV torvény ENSZ Egyezmény a gyermekek jogairol

° az Europai Tanacs Miniszterek Bizottsiga Rec. (2002) 8-as ajanldsa a tagallamok
szamara a napkozbeni kisgyermekellatasrol

° 1993. évi 1. térvény: a szocidlis igazgatdsrol és szocialis ellatasokrol
° 1997. évi XXXI torvény: A gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrol

° 15/1998. (IV.30.) NM rendelet: a személyes gondoskodast nyutjtdo gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények valamint személyek szakmai feladatair6l és mitkodési feltételeirol

° 328/2011. (XII. 29.) Korm. Rendelet: a személyes gondoskodast nyjtdé gyermekjoléti
alapellatasok ¢és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhoz
felhasznalhat6 bizonyitékokrol

° 369/2013. (X.24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltato és halozatok hatdsagi nyilvantartasarol és ellendrzésérdl

° 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet a gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nytjté szervek és
személyek altal kezelt személyes adatokrol

° 9/2000. (VIIL4.) SzCsM rendelet: a személyes gondoskodast végzé személyek
tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol

° 8/2000. (VIIL 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek adatainak
miukddési nyilvantartasa

° 2011.évi CXC. tv. A nemzeti koznevelésrol
° Modszertani levél: A bolcsddel nevelés- gondozas szakmai szabélyai, 2012.
° 37/2014. (IV.30.) EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozd ajanlasokrol

° Magyar Elelmiszer konyv 18/93.sz.eldirdsa: HACCP rendszer kidolgozasa talalokonyhat
miikddtetd intézményeknél

° 37/2014. (1V.30.) EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozo ajanlasokrol



11]. Bevezeto:

2008-ban az Isaszegi Gabor Dénes Szamitastechnikai és Informatikai Oktatokozpont Alapitvany
palyazatot adott be a K6zép-Magyarorszagi Operativ Program keretében meghirdetett Szocialis
alapszolgaltatasok ¢és gyermekjoléti alapellatdsok komplex-, valamint bolcsdédék 06nalld
fejlesztése cimmel kiirt felhivasra azzal a céllal, hogy a gyermekjoléti alapellatdsok soraba
tartoz6 napkozbeni kisgyermekellatast a tovabbiakban az alapitvany kivanja miikodtetni. Ugy
tudta, hogy a 30 féréhellyel ilizemelé Onkormdanyzati bolcsédével kapcsolatban a helyi
onkormanyzatnak nincs hosszu tavu terve, fejlesztése évek o6ta nem tortént. Forrasbovitésre nincs
mod, csak a legsziikségesebb alapellatasi feladatot tudja ellatni. A jelentkezd gyermekek szdma
minden évben joval meghaladja a 30 férohelyre felvehetdk szamat, igy az Onkorméanyzat a
napkozbeni kisgyermek ellatasi feladatot elképzelhetd, hogy az alapitvannyal kotendd ellatési
szerz6dés formajaban kivanja majd miikodtetni.

Az Alapitvany azonban nem tudta a bolcsdde kivitelezését befejezni, ezért 2013-ban, az addig
megtortént beruhdzasokkal egylitt atadta a palydzatot a Magyar Pilinkdsdi Egyhaz Orszagos
Ciganymisszionak, aki befejezte a bolecséde munkalatait.

A Magyar Pilinkdsdi Egyhdz Orszagos Ciganymisszid Misszids Tanacsa 3/2014 (11.27.) szdmu

hatarozataval elfogadta az ALOM-VAR Boélesdde Alapitd okiratat, és létrehozta bolcséde
intézményét.

IV.A Bolcsode funkcioja:

A bolcsode miikodtetésének célja:

° A Magyar Piink6sdi Egyhaz vallalt kotelezettségének tesz eleget azzal, hogy segiti az
isaszegi Onkorményzat trvényben rogzitett kotelezettségét teljesiteni, emellett hozzajarul a
varos teleptilésfejlesztéséhez, épitett és természeti kdrnyezetének védelméhez, az oktatashoz, a
neveléshez, a gondozashoz, a csaladtdmogatashoz és dsszességében a kozmiivelddéshez.

° A bolcséde lizemeltetésével €s a Kormany intézkedéseivel (GYED extra) lehetdség van
a Gyes-en, Gyed-en 1évé kismamaknak is a munka vilagaba valo visszatérésre. Emellett a
bolcséde és a hozza kapcsolddd rugalmas napkozbeni ellatasok mitkodtetése munkahelyeket
teremt, melyek javitjak a helyben foglalkoztatds lehetdségét. Jelenleg a fiatal nék nem mindig
kapnak helyben munkat, ill. nem mindig biztositjak szamukra a gyermek elhelyezést.

° Megéllapithatd az is, hogy az alapellatason tul sziikség van szolgéltatdsszervezésre is,
mert jelentds azon csaladok szama, ahol az alternativ ellatasok kinalnak a sziilok szdmara a
tanulashoz, a részidoben torténd munkavallalashoz lehetdséget.

o A fentiek értelmében cél; Isaszeg és a kdrnyez6 lakossagnak olyan bolcsddei ellatas
biztositasa, mely a helyben dolgozo €s ingazé sziilok szdmara nydjt megnyugtato
ellatast gyermekeik nevelésében és gondozasaban. Lehetdség nyilt segiteni a nappali
tagozaton tanul¢ sziiloknek is. Ugyanolyan esélyekkel indul a felvételi jelentkezéskor
egy tanul6 jogviszonyban 1€vé sziil6, mint aki munkat vallal. Célunk az, hogy az
alapellatés €s szolgaltatas kozott valasztasi lehetdség legyen a csaladok szamara, hogy
elfoglaltsaguk, munkaidd beosztasuk szerint vehessék igénybe a kinalatot. Jelenleg a 72
férohelyes bolcséde mindharom gondozasi egységében alapellatast biztositunk, mivel a
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GYED extra bevezetésével egyre tobb csalad szamara nyilik lehetdség az alapellatast
igénybe venni, igy csak a bdlcsdde iiresen maradt féréhelyein nytjtunk szolgaltatasokat.
Kozottiik gyermekfeliigyeletet, jatszocsoportot kinalunk.

° A nék munkaerd piaci részvételének, a csaladi élet és a munkavallalas 6sszehangoldsanak
alapvetd feltétele a megfeleld minéségili gyermekgondozasi szolgaltatasok biztositdsa, ezért a
céljaink kozott elsddlegességet mutat a csaladbarat bolcsddei szellem, a sziilokkel vald
egylittmikodésen alapul6 nevelés-gondozas.

° A programok tovabbfejlesztését a sziilok igényeinek rendszeres felmérésével ¢és
figyelembevételével, a dolgozok oktatdsaval, tovabbképzésével biztositjuk, ezzel segitve a
munka ¢és a csalad 0sszeegyeztethetéségének megvaldsulasat.

° fontos célkitlizés a nalunk nevelkedd gyermekek:

- egészséges testi fejlodésének eldsegitése

- értelmi fejlodésiik és a szocializacidjuk segitése

- a megismerési folyamatok fejlodésének segitése a csaldd és bolcséde nevelési elvének
egymashoz valo kozelitése

V. A bolcsddei gondozas-nevelés alapelvei :

A bolesdde nevelés-gondozasi elveiben, mddszereiben, szervezési kérdéseiben, a gondozéas —
nevelés fobb helyzeteiben a Bolcsddei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja, a bolesddei
gondozas nevelés szakmai szabalyai és a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 10. mellékletében
megfogalmazottak szerint kivanunk eljarni.

-A csalad rendszerszemléletii megkozelitése:

A Dbolcsddei nevelésben elsddleges szempont a gyermek megismerése mellett a csalad
megismerése, megértése

-Kisgyermekkori intervencios szemlélet befogadasa:

Ezen szemlélet jelentése, hogy kelld, és iddbeli segitséget tudjunk nyujtani az eltérd fejlédési
kisgyermekek csaladjai szdmara

- A csaladi nevelés elsodlegességének tisztelete:

A gyermek nevelése elsOsorban a csalad joga és kotelessége. A bolcsdde a csaladi nevelés
értékeit, hagyomanyait és szokasait tiszteletbe tartva, és lehetdség szerint azt erdsitve vesz részt
a gyermek nevelésében, gondozasaban.

- A gyermeki személyiség tiszteletének elve:

A boélcsddei nevelés-gondozas a gyermeki személyiség teljes kibontakoztatdsara, a személyes
szocialis és kognitiv kompetencidk fejloddésének segitésére irdnyul, az emberi jogok és az
alapvetd szabadsagjogok tiszteletbe tartasaval.

- Gondozasi helyzetek kiemelt jelentosége:

A csecsemd ¢€s kisgyermek nevelésének legfontosabb teriilete a gondozas, tehat a gondozas és a
nevelés elvalaszthatatlan egységet alkotnak egymassal. A gondozas minden helyzetében nevelés
is folyik, a nevelés helyzetei nem korladtozodnak a gondozési helyzetekre. A gondozéas azoknak
a tevékenységeknek az dsszessége, amelyekkel a felndtt a gyermek egyéni sziikségleteit elégi ki.
A kisgyermekneveld egyéni banasmoddal, meleg, szeretetteljes odaforduldssal, a gyermek
¢letkori és egyéni sajatossagait, fejlettségét, pillanatnyi fizikai és pszichés allapotat, hangulatat
figyelembe véve segiti a gyermek fejlddését. A gyermek elsdsorban ilyenkor van kettesben a
gondozojaval, aki megkiilonboztetett figyelmet nyljt szamara, ez a folyamatos interakcid
biztositja a jo kapcsolat kialakulasat. A nevelés értékkozvetitési folyamat, amelynek soran
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ismereteket, szokasokat, hagyomanyokat, normékat, viselkedési normakat sajatitunk el. A
nevelés folyaman figyelembe kell venni, hogy a gyermek egyénnek sziiletett és eld kell segiteni
az egyéni tulajdonsagok kibontakoztatasat.

- Egyéni banasmad elve:

Fontos, hogy a bodlcs6débe jardo gyermekek mindegyike részesiiljon megkiilonboztetett
figyelembe. Fontos, hogy a bolcsddébe jard gyermekek érezzék a rola gondoskodd felndtt
feltételnélkiili elfogadasat. A kisgyermekneveld kotelessége elfogadni és tiszteletben tartani a
gyermek vallasi, nemzetiségi, etnikai, kulturdlis hovatartozasat, segiteni a mas kultara,
hagyomanyok megismerését és tiszteletbe tartasat.

- Biztonsag és stabilitas elve:

A gyermek személyi és targyi kornyezetének allanddsaga (sajat kisgyermeknevel6- rendszer,
felmend rendszer, csoport és hely allanddsag, napirend) noveli az érzelmi biztonsagot, alapul
szolgdl a t4jékozodashoz, a j6 szokdsok kialakuldsahoz. A gyermek 0j helyzethez valo fokozatos
hozzészoktatasa (beszoktatas) segiti az alkalmazkodast, a valtozasok elfogadasat.

- Aktivitas és az onallosag elésegitésének elve:

A biztonsagos kornyezet megteremtése, az elegendd id6 biztositasa, az 0sztonzés, az elismerés,
szeretet, a feltétel nélkiili elfogadas, a bizalom, fokozzak az aktivitas és az 6nallosag iranti vagyat
- Egységes neveld hatasok elve:

A nevelés értékkozvetités és értékteremtés egyben. Az eredményesség érdekében gyermekkel
foglalkozo6 felndttek az alapvetd erkdlesi normakat egyeztetik, nézeteiket, nevel6i gyakorlatukat
egymashoz kozelitik, majd egységes neveldi elvarasokkal kozvetitik a gyermekek felé.
-Kisgyermekneveld személyiségének meghatarozo szerepe:

A bolcsddei nevelésben meghatarozo a kisgyermekneveld szerepe, aki személyiségén keresztiil
hat a gyermekre és a csaladra is

Alapprogramban foglaltak helyi viszonyokra adaptalt gyakorlata:

A hozzank jar6 gyermekek testi és pszichés sziikségleteinek maximalis kielégitése a cél a fejlédés
eldsegitése érdekében. A nevelés-gondozas modszereinek alapelveit szem eldtt tartva valdsitjuk
meg ezt;

° egyéni banasmod: ahol arra toreksziink, hogy a kisgyermekneveld meleg, szeretetteljes
odaforduldssal, az életkori sajatossagokat ¢és a pillanatnyi igényeket figyelembe véve
gondoskodjon minden gyermekrdl

° az allandosag elve nalunk azt jelenti, hogy a hozzank jaré gyermekek mindig ugyanabban
a targyi kdrnyezetben, ugyanazokkal a felndttekkel és gyerekekkel vannak egyiitt, mert ez teremti
meg szamukra az érzelmi biztonsagot

° a mas nemzethez, etnikumhoz, kisebbséghez tartozas tiszteletben tartasdnak elve azt
jelenti, hogy a kisgyermekneveld a gyermek életkori sajatossagainak és egyéni fejlettségének
megfelelden segitse az identitastudat kialakulasat és fejlddését, a sajat €s a mas kultura és
hagyomanyok megismerését €s ezt tiszteletben tartsa.

° az aktivitds elve alapjan a gyerekek motivalé kornyezetben €lnek, ahol adottak a
fejlodéshez sziikséges targyi eszkozok. A kisgyermekneveldk folyamatosan arrél gondoskodnak,
hogy a kicsik komplex moddon részesiiljenek a kézligyesség-, zenei-, mozgas-, értelmi
fejlesztésben

° az Onallosag elve alapjan megfeleld 1d6t szdnunk minden gyermek probélkozésara.
Motivaljuk, biztatjuk ket és minden kisérletezést timogato szeretetiink, dicséretiink dvez

° a rendszeresség elve az eligazodasi pontokat tartalmazza, ami a gyerekek életében a
kiszamithatosagot jelenti.

° a fokozatossag, a rugalmassag elve megkonnyiti az alkalmazkodast az uj helyzetekhez.
Ezt a modszert alkalmazzuk a sziildvel torténd beszoktatasban, az étkezésben, a fejlesztésben



° a gyermek elfogadasanak és személyisége megbecsiilésének elve szerint a gyermek
fejlodéséhez alapvetd feltétel, hogy érezze a felndtt Oszinte érdeklodését, figyelmét,
megbecsiilését, a kisgyermekneveld biztositson szaméra a kompetencidjanak elismerésén alapulo
valasztasi lehetdséget az egyes élethelyzetekben.

° legfontosabbnak a pozitivumokra tamaszkodas elvét tekintjiik, mert a fejlodé értelem
nevelésének alapja a pozitiv megnyilvanulasok tamogatasa, megerdsitése, elismerése. Igy valik
a személyiség tudatossa, magabiztossa, értékitéletében megbizhatova.

VI1.Bolcsode feladata, célja

A Bolcséde a gyermekjoléti alapellatas részeként a gyermekek napkdzbeni ellatasanak egyik
forméja. A Bolcsdde a csaladban nevelkedd (20 hetestdl- 3 éves korig) gyermekek szakszerii
gondozasat ¢és nevelését végzd intézmény. Ha gyermek a 3. életévét betdltotte a bolcsddei
gondozasi-nevelési év végéig maradhat a bolcsédében. Amennyiben még nem érett az dvodai
nevelésre, a 4. életévének betdltését kovetd aug.31-ig tovabb gondozhatdé a bodlcsédébe
(1997 XXXI.tv. 42§(1)) A bolecsdde, végezheti sajatos nevelési igényli gyermekek korai
habilitacids és rehabilitacids céli nevelést €s gondozast, amennyiben ennek targyi és személyi
feltételeivel rendelkezik. A bolcséde az alapellatason tal, kiilon térités dij ellenében kiilonb6z6
szolgaltatasokkal tamogathatja a csaladokat (jatszocsoport, iddszakos gyermekfeliigyelet,
so0szoba stb.)

A csaladban €16 gyermekek életkoranak és egészségi allapotanak megfeleld gondozast, nevelést,
korai fejlesztést, foglalkoztatast és étkeztetést biztositanak azon gyermekek szamadra, akiknek
sziilet munkavégzésiik, betegségiik, szocialis helyzetiik, vagy egyéb ok miatt napkozbeni
ellatasukrol nem tudnak gondoskodni. A bolcsédében gondozd-neveld munka folyik, mely
tartalmazza azokat a nevelési, gondozasi feladatokat, melyek biztositjak a gyermekek fejlodéset,
a kozosségi életre valo felkészitését és a szocidlisan hatranyba levok felzarkoztatasat.

Szakmai célok: Szolgaltatasunk alapkoncepcioja a kolcsonds nyitottsdg, a bizalom, Oszinte
érdeklédés a csaladok és a bolesdde kozott. Ezzel kezdddik a gyermekek megismerése, a
bolcsddei nevelésnek gondozasnak, a megtervezése. A nevelés - gondozas célja a szeretetteljes
biztonsagot nyujto, érzelmekben gazdag bolcsddei élet megszervezése, ahol a szakszer(i nevelés
- gondozas, csaladias, deriis, nyugodt légkorben zajlik, biztositva a gyermekek fejlédéséhez
szlikséges valtozatos feltételeket.

Hitoktatasi célok: Bolcsddénk egyhazi fenntartast intézmény, ezért feladatunk és célunk az ide
Jaré nagycsoportos gyermekek mesés, jatékos szintii hitoktatdsa’, koruknak megfelel6 modon,
jatszva megismertetni a bibliai torténeteket.



A bolesédei gondozas - nevelés fobb helyzetei:

crer

elosegitése, melyhez hozza tartozik a személyi- €s testi kornyezettel valé harmonia is, ezért a
nevelés-gondozas valamennyi helyzetében lehetdséget kell biztositani a kisgyermek szdmara
ahhoz, hogy érdeklddésnek, pillanatnyi pszichés sziikségleteinek megfeleléen ismerkedhessen
személyi- és targyi kornyezetével ugy, hogy viselkedési mintat és segitséget kapjon optimalis és
sokoldalu fejlédéséhez és szocializaciojahoz A bdlcsddei é€let legyen élvezetes, részvételre
motivald és kielégitd tanulasi élményeket biztosito, tdrsas kozegben zajlo, interakcidt 6sztonzo.
A gyermekek szamara biztositani kell, hogy koruknak ¢és fejlettségiiknek megfeleléen vegyenek
részt az egyes élethelyzetek, tevékenységek elokészitésében, kivalasztasaban, alakitdsaban. A
gondozaés ¢és a jaték bolcsddénkben egyenrangian fontos ¢élet helyzet.

A gondozas-nevelés fobb helyzetei:

gondozas, jaték, tanulds, monddka-ének, vers-mese, mozgas

VII. Bolcsodei szolgaltatasok:

Jatszdécsoport:

Szolgaltatasunk miikodése esetén hétfotdl péntekig, 9:00-12:00 oraig vehetik igénybe a
kisgyermekes csaladok. Havi tervezet koré épiil fel az itt elt6ltott id6, mely heti rendszerességgel
ismétlédnek a napi tevékenységek. A gondosan felszerelt mindségi jatékeszkozok segitik a
kisgyermek testi-lelki harmonikus fejlodését. A jatszocsoportba egy tapasztalt kisgyermeknevel6
tolti be a haziasszony szerepét. Varja a gyermekeket és sziileiket, aki a megfelelé szakmai tudas
mellett személyes tapasztalatokkal is rendelkezik a gyermeknevelésr6l. A szakképzett
kisgyermekneveld nevelési, szocializacios és gondozasi mintat nyjt az ide latogato csaladoknak.

Férdhelylétszam telitettsége miatt nem miikodik jelenleg.

Idoszakos gyermekfeliigvelet:

A bolcsddei alapellatdsban nem részesiild gyermekek ¢és csaladjaik szaméra fenntartott
szolgaltatds. Célunk, egy rugalmas napkdézbeni gyermekfeliigyelet létrehozasa, melynek
segitségével az anyukék kdnnyebben tudnak majd visszatérni a munkaerdpiacra. Szabad féréhely
esetén vehetoek fel a feliigyeletbe a gyermekek.

Férohelylétszam telitettsége miatt nem miikodik jelenleg.

Sészoba:

A Best Life Pro so6szoba természetes Parajdi kosébol épiilt, ami nagyon sok értékes asvanyi
anyagot és nyomelemet tartalmaz.

A s6 szobadban a gyerekek jaték kozben élvezhetik a soterdpia pozitiv hatasait, s viddman
jatszadozhatnak a parajdi sé orleménnyel feltoltott ,,s6 hmokozoban™ is, melynek szintén
nagyon intenziv terapias hatasa van. A gyermekek a délelétti orakban, kisebb csoportokban
latogatjak a sdszobat a kisgyermekneveldjlikkel.
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Elelmezés:
A talalokonyha mikodtetése a taplalkozas-tudomanyi elvek szem el6tt tartdsaval, szigortan

ellendérzott mindségi kovetelményeknek (HACCP) megfeleléen torténik. A minden napi 4x-i
étkezést a bolcsddében ellatott gyermekek részére az Eatrend Kft. biztositja.

Az ellatottak kore:

A bolcsddének nincs teriileti ellatasi kotelezettsége. A munkaerd-mobilitasra vald
tekintettel a raszorultsag és a jelentkezés sorrendje szerint helyi, ill. magyarorszagi
allando lakcimmel rendelkez6 kisgyermek egyarant felvételt nyerhet mind az
alapellatasba, mind térités koteles szolgaltatasainkba.

Figyelembe vessziik a gyermekjoléti és csaladsegitd szolgalat, ill. a védondi haldzat
alapjan javasolt gyermekek felvételét. Segitd kezet nyljtunk a tdmogatasra szoruld
csaladok szdmara.

Az ellatas igénybevételének modja:

Az ellatas igénybevételénél figyelembe vessziik a Gyvt. 31. § (1)-t, miszerint, a személyes
gondoskodas igénybevétele — ha e torvény masként nem rendelkezik — Onkéntes, az ellatast
igényl (a tovabbiakban: kérelmezd) kérelmére torténik, melyet a bolcsdédevezetonél kell
kitdlteni és benyujtani erre rendszeresitett nyomtatvanyon, irdsban. A sziikséges okmanyokat,
igazolasokat eredetiben kell bemutatni. CselekvOképtelen személy kérelmét torvényes
képviseldje terjeszti eld, korlatozottan cselekvOképes személy a kérelmét torvényes
képviseldjének beleegyezésével terjesztheti eld. 41.§.(2) A gyermekek napkozbeni ellatasat
kiilondsen az olyan gyermek szdmara kell biztositani, a) akinek fejlédése érdekében allandd
napkozbeni ellatasra van sziiksége, b) akit egyediilallé vagy idéskort személy nevel, vagy akivel
egylitt a csalddban harom vagy tobb gyermeket nevelnek, c) akinek a sziildje, gondozdja szocidlis
helyzete miatt az ellatdsrol nem tud gondoskodni. A felvételi kérelmet a bolcsdde vezetdje
elbirdlja és dont a gyermek felvételérdl vagy elutasitdsarol. Az elutasitas indoka lehet, ha a
féréhely szam betelt, illetve ha a gyermek egészségi allapota miatt onmagara és tarsaira veszélyt
jelenthet. Tuljelentkezés esetén a Gyvt. 41.§.(2) bekezdése szerinti jelentkezdk elsObbséget
¢lveznek. A kérelmezd a dontésrdl értesitést kap. Nemleges valasz esetén a levél ajanlott
kiildeményként kertil feladdsra, tartalmazza az elutasitas tényét, indokat, az esetleges késObbi
bolcsddei felvétel idopontjat, a jogorvoslati lehetdséget. Jogorvoslatért a sziild a fenntartohoz
fordulhat, aki megvizsgalja a tényeket, irdsban értesiti a sziilot a dontésérdl. A bolcsddébe felvett
gyermekrdl a bolcsdde nyilvantartast vezet, az ellatds megkezdésekor a kérelmezdvel
megallapodast kot. A megallapodas tartalmazza az ellatas varhatd id6tartamat, a szolgaltatasok
formajat, modjat, a személyi téritési dij megallapitasara és megfizetésére vonatkozo szabalyokat.
Té4jékoztatja a kérelmezdt az ellatds tartamarol, és feltételeirdl, a bolcsdde altal vezetett
személyes nyilvantartasokrol, az érték- €s vagyonmegdrzés modjarol, a boleséde hazirendjérdl
¢és napirendjérdl, a panaszjog gyakorldsinak modjardl. A fizetendd személyi téritési dij
0sszegérol. A kérelmezo a tajékoztatds megtorténtérdl nyilatkozatot tesz.
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A szolgaltatasrol szolo tajékoztatas formaja:

A bolcséde szolgaltatasairdl elsddlegesen személyes kapcsolatfelvétel utjan van mod
tajékozodni.

A Dbolcsédevezetd az érdeklodd csaladoknak bemutatja az intézményt, informalja a
lehetoségekrol, a bolcsOdébe keriilés feltételeirdl, a fizetendd személyi téritési dijrol, a
beszerzendé dokumentumokrol.

Emellett e-mail-en (iqazqatq.alomvar@remenyhir.hu), a bolcsdde honlapjan (www.alomvar.hu)
¢s facebook (Bolcséde Alom-Var) kozosségi oldalan tajékozodhatnak az érdeklédok a
programjainkrol.

A bolcsdde tavasszal hirdeti meg a beiratkozast, de lehetdség van év kdzben is az esetlegesen
megiiresedd helyekre jelentkezni telefonon, e-mailben illetve személyesen. A jelentkezdk
regisztralasa jelentkezési lapon torténik.

Kapcsolattartas a szolgaltato és az isénybevevo kozott:

A beiratas és a felvétel kozott a bolcsddevezetd sziildi értekezletet tart az 0j sziilok szamara.
Bemutatja a bolcsddét, a kisgyermekneveldket. Ismerteti a szakmai programot, a hazirendet és
valaszol a felmeriilld kérdésekre. Ezutan a gyermek leendd csoportjdban a ,,sajat”
kisgyermekneveldvel egyeztetnek a csaladlatogatas €s a beszoktatds id6pontjarol.

Az elsd csaladlatogatasra kdzvetleniil a beszoktatas el6tt keriil sor, igy a beszoktataskor mar nem
lesz teljesen ismeretlen a kisgyermekneveld személye. A csalddot és a gyermeket ,,sajat” €s ,,tars”
kisgyermekneveldje egyiitt latogatja meg az otthonaban, ahol kozdsen ismerkednek a
gyermekkel, informaciokat gylijtenek szokésairol, napirendjérdl, egyeéni igényeirdl. Megbeszélik
a beszoktatast, kezdd idOpontjat, valaszolnak a sziilok kérdéseire. A beszoktatds sziildvel
torténik, altaladban két hétig tart, és fokozatos elvalast jelent a beszoktato sziilo és gyermekek
kozott. A beszoktatds utan a kisgyermeknevelOk Osszefoglald feljegyzéseket készitenek a
gyermek torzslapjara és az csaladi flizetébe a gyermek Uj kornyezetre vald reagalasarol,
viselkedésérdl, a gyermek és a kisgyermekneveld kozott alakulo kapcsolatrol.

A napi beszélgetések a sziilokkel érkezéskor és tavozaskor rovid kérdés—valasz interakciokra
adnak lehetdséget a masik fél altal nem latott eseményekrdl. Hetente tobbszor a
kisgyermekneveldk képeket tesznek fel a sziiloknek a csoportjuk zart facee oldalara, a napi
tevékenységlikrol. Bolcsddénkben lehetdség van egyéni beszélgetésre a vezetdndvel és a
kisgyermekneveldkkel eldre egyeztetett idopontokban. Ezt kezdeményezheti a sziild és a
kisgyermekneveld is.

A sziild csoportos beszélgetések pedig egyenrangu kapcsolat kialakitasat segiti a sziilokkel,
amelyben elsdsorban a tanacsadas €s utmutatas a c€l, a meghallgatas és a figyelem.

Szervezett programok megrendezésén keresztiil is betekintést nyerhetnek a sziilék a bolcsddei
¢letbe. Ilyenek példaul a gyereknap, bucsuztato, tinnepek-hagyomanyok megiinneplése, stb.
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A bolcséde nyitvatartasi rendje:

A nyitva tartast a helyi igényekhez, elsddlegesen a sziilok munkaban eltoltott idejéhez igazitjuk.
Az alapellatasi csoportokba 6- 18 oraig fogadunk gyermekeket. Gyermekfeliigyeletet a sziilo
igénye szerint, ugyancsak egész nap biztositjuk. A jatszocsoportos szolgaltatas miikodése esetén,
9-12 6ra kozott kiilonféle programokkal varjuk a Kicsiket és csaladjukat.

VIII. A Bolcsode napirendje:

A bolcsédében toreksziink a gyermekek napirendjének jol szervezett, folyamatos €s rugalmas
kialakitasara, mely figyelembe veszi a gyermekek igényeit, sziikségleteit, ezaltal megteremtve a
nyugodt, folyamatos nevelés, gondozas feltételeit, annak megvalositasat, igy biztositva szamukra
a biztonsagot, kiszamithatdsagot, aktivitast és az Onallosodas lehetdségét. A csoportokban, a
napirenden beliil az egyes gyermekek egyéni igényei ugy vannak kielégitve, hogy kdzben a
csoport €letében is attekinthetd rendszer van, a gyermekek tajékozodnak a varhatoé eseményekrol,
nincs felesleges varakozasi id6. Ez egyben a csoport belsé nyugalmat is biztositja. A napirend
kialakitasanal a kisgyermeknevelok figyelembe veszik a gyermekek életkorat, fejlettségét,
egyéni sziikségleteit, otthoni ¢életét, életritmusat, az adott évszakot ¢és iddjarast, a
csoportlétszamot, a ,,sajat kisgyermeknevel¢” fontossagat, a targyi feltételeket és egyéb
tényezoket (pl. a bolesdde nyitasa, zarasa, stb.).

Napirend

6.00 — 8.00 Erkezés

A gyermekek folyamatosan érkeznek, a kisgyermeknevel6 t4jékozodik a sziil6tdl az el6z6 napi
és éjszakai, reggeli eseményekrol, segiti a sziilotdl valo elvalast, valamint a helyes szokasok
kialakuldsat a reggeli kézmosassal kapcsolatban, majd szabad jatéklehetdséget biztosit a
gyermekek szamara.

8.30 — 9.00 Reggeli

Kézmosés utan a csecsemodk 6lben, a kisgyermekek asztalnal lilve reggeliznek, csalddias, oldott
légkdrben, mikdzben a kisgyermekneveld eldsegiti a kisgyermekek onallésodasi torekvéseit.
9.00 — 11.00 Szabad jatéktevékenység

A délelétt folyaman a gyermekek szamara — az iddjarastol és az évszaktodl fiiggden — biztositott
a szabad jat¢kvalasztas lehetdsége a csoport szobaban vagy a jatszéudvaron. A
kisgyermekneveld a szabad onfeledt jatéklehetdség mellett, olyan a gyermekek részérdl
onkéntesen valasztott, egyéni érdeklddést figyelembevevd, fejlesztd hatast programokat kinal,
melyek elésegitik a kisgyermekek testi, értelmi, érzelmi €s szocidlis fejlodését — jatékos torna,
alkot6 tevékenység, mese, ének, mondoka, vers stb.

A szabad jatéktevékenység kozben tizorai van felkinalva gyiimolcslé vagy gyiimolcs
formajaban. T¢li idészakban a s6 szoba haszndalata is be van épitve a napirendbe.

10:00 Tizorai

11.00 — 11.30 Ebédhez késziilodés

A kisgyermekneveld ,,sajat” gyermekeinek gondozasat végzi, gyermeki autonomidjuk
tiszteletben tartasa mellett, 6nallésodasukat segitve.

11.45-12.15 Ebéd

A kisgyermekneveld a gyermekek 6nallo, kulturalt étkezési szokasainak kialakitasat segitve
biztositja az ¢letkori sajatossagoknak és egyéni fejlettségnek megfeleld taplalékot, a csaladias
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1égkor étkezést. Biztatja az ismeretlen ételfajtak megismerésére, valamint biztositja a
kisgyermekek életkordnak megfeleléen az ebéd utani szajoblités lehetdségét.

12.15 - 14.30 Alvas, pihenés

A nyugodt, kiegyensulyozott alvés feltételeinek megteremtése, alvashoz sziikséges ,,kellékek"
biztositasa a kisgyermekek szamara, a pihenés biztositasa.

14.30 — 15.00 Folyamatos ébredés

Késziil6dés az uzsonndhoz

15.00-15.30 Uzsonna

Ebredés utan az 6nallo étkezésre nevelés feltételeinek megteremtésével, a kulturalt étkezés
biztositasa, oldott 1égkdrben.

15.30 — 18.00 Tavozas

A sziil6 érkezéséig a gyermekek szamara szabad jatéktevékenység biztositasa — az iddjarastol
¢s az évszaktol fliggden - a csoport szobaban vagy az udvaron.

A sziil6 megérkezésekor a kisgyermekneveld tdjékoztatja a sziil6t gyermekével kapcsolatosan a
napi fontosabb eseményekrdl, a gyermek napkodzbeni tevékenységérol - étkezés, alvas, jaték,
tarskapcsolat alakulasa.

IX. Human eroforrasok. a bolcsode strukturalis felépitése:

A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet meghatarozza a gyermekjoléti és gyermekvédelmi személyes
gondoskodas formdinak szakmai létszam irdnyszamait és képesitési eldirdsait. Eszerint a
bolcsddei ellatasban gyermekcsoportonként 2 6, OKJ-s vagy foiskolai képesitéssel rendelkezd
kisgyermekneveld, gondozasi egységenként 1 f6 bdlcsddei dajka, bolesédénként 1 f6
intézményvezetd €s 1 0 intézményvezetd-helyettes, 5 vagy tobb gyermekcsoport esetén kotelezd
tovabbi 2 {6 kisgyermekneveld alkalmazasa. Egyéb (sériilt gyermekgondozasa, szolgaltatas)
ellatasok esetén az ellatas formdjanak megfeleld végzettségli és szdmu szakember alkalmazhato.

Eszerint az Isaszegi bolcsdde huménerdforrasa a kovetkezOképpen alakul:

Intézményvezeto: 116

Bolcsddevezetd helyettes 1 £6 / helyettesitd kisgyermekneveld
Kisgyermekneveld 13 16

Konyhaléany: 1{6 + 1 {6 (részmunkaidds)
Mosond: 72 16

Gazdasagi ligyintézo: 72 16

Bolcsodei dajka: 316

Kertész: 1 £6 (részmunkaidds)

Alkalmazottak szdma Osszesen: 23 6

13



Bolesédevezeto feladatai:

A Dbolcsédét kisgyermekneveldi végzettséggel és diplomaval rendelkezd szakember vezeti
bolcsddevezetoként. A bolcsédevezetd képes iranyitani és szervezni a bolcsdde strukturalis
miikodését. Kompetens a tarsadalmi szerepvallalasban, a szakmai képviseletben, a kozéleti
szerepvallalasban, a vezetés-és szakmai tudas alkalmazdsdban, a kommunikacios kapcsolatok
kezelésében, a megbizhatosagban, a feleldsségvallalasban, az egylittmikodésben és a
komplexitas kezelésében. Ismeri és alkalmazni képes a jogszabalyokat, a szakmai el6irasokat,
képes megtervezni €s szabalyozni a kiilsé €s belsé informacidcserét. Képes az intézményi arculat
kialakitasara, az intézmény képviseletére. Tudja, és a feladatmegosztasban érvényesiti, hogy
milyen felel0sségeket, dontési jogkoroket adhat at. Felismeri és kezeli a kockazati tényezdket.
Informacidkat pontosan €s koriiltekintéen alkalmaz, ad at vagy 6riz meg. Képes a csapatépitésre.
Biztositja a teamek miikodésének szervezeti kereteit, képes egyiittmiikddni mas intézmények
vezetdivel. Képes az eréforrasok hatékony felhasznalasara és kiilso forrasok bevonasara. Képes
a valtozasokat felismerni és menedzselni. Képes konfliktusokat, panaszokat eredményesen
rendezni. Vezetdi magatartasa fejleszto és elvaras kozvetitd, az elvardsokat onmagaval szemben
is alkalmazza. Hatékony ellen6rzd rendszert miikddtet.

A szolgaltatas szervezés és a bolcsdde vezeté munkajanak segitése a megbizott bolcsdde vezetd
helyettes feladata, aki a programok ¢és a szolgaltatasok, lebonyolitasahoz megkeresi a megfeleld
szakembereket, biztositja a bolcsddei dokumentacio naprakészségét.

A gyermekeket kisgyermekneveldi végzettséggel rendelkezd szakemberek latjak el.

A kisgvermeknevelok feladatai:

Csaladok segitése, gyermekekrol valdo gondoskodds, odafigyelés, torddés. Kotddeésen,
ragaszkoddson, kommunikécié ¢€s metakommunikaci6 eszkdzeivel torténd mintanyujtas.
Legfontosabb feladatuk a gyermekek sziikségleteinek és érzéseik jogossaganak elismerése, a
gyermek érzelmi allapotanak tamogatdsa a szomoru gyermek megnyugtatasa, megvigasztaldsa.
Céljuk, minden csoportban megteremteni a gyermekek szamara az érzelmi biztonsagot,
otthonossagot, szeretetteljes neveldr légkort. A kisgyermeknevel0k munkaidd beosztasa a
nyitvatartasi idén belill rugalmas, a munkaidé kezdés és befejezés a gyermekek ellatdsanak
igénye szerint, valtott munkarendben 6.00 -18.00 6raig, a valtotars hidnyzasa esetén 8.00 — 16.00
oraig torténik. A munkarend lépcsdzetesen igazodik a gyermeklétszamhoz és a bolcsdde nyitva
tartasahoz. A munkarend szervezése a bolcsOdevezetd feladata. A teljes munkaidébdl a
kisgyermekneveldnek napi hét orat kell a 257/2000. (XII. 26.) Kormanyrendelet 7. § (1)
bekezdése alapjan, a munkateriileten eltoltenie. A sajatos nevelési 1igényli gyermekek ellatasat
végz0 kisgyermekneveldnek specidlis csoportban a 257/2000. (XII. 26.) Kormanyrendelet 7. §
(3) bekezdés e) pontja alapjan, a teljes napi munkaidébdl hat orat kell a munkahelyen eltolteni.
A fennmaradd idében a kisgyermekneveld csaladlatogatast végez, a gyermekek egyéni
felkésziil a kovetkez6 napi feladataira. Késziil a hagyomanyos {innepek, programok
megszervezésére, szervezi a sziilécsoportos beszélgetéseket, sziil-kisgyermekneveldi egyéni
beszélgetést tart, egyéb feladatokat 14t el.

A bolcsodei dajka feladatai:

A gyermekcsoportok, mosdok, kozos €s kozosségi helyiségek napi rendszeres tisztan tartasa,
fert6tlenitése, a higiénés kovetelmények figyelembevételével, lehetdséghez képest szelektiv
gyljti a hulladékot, a gyermekek napirendjéhez igazodva. A gyermekek tevékenységéhez
kapcsolodo kisegitd tevékenységek végzése (pl. étkeztetés soran edények kikészitése, pihenés,
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udvari jaték esetén targyi feltételek biztositasa,stb.) Az egyes gondozasi tevékenységek kozotti
idoben a gyermekfelligyelet atmeneti biztositasa. Tavollétében a tobbi bdolcsédei dajka
helyettesiti.

Bolcsodei egyéb munkakorok:

A talalokonyhai munkat 2 f6 konyhalany végzi (1 f6 teljes, 1 f6 részmunkaidés), aki a
talalasban, a mosogatdsban, konyha tisztantartdsdban vallal szerepet. A bdlcsdde
talalokonyhaja a HACCP eldirasai alapjan mitkodik.

Gazdasagi ligyintéz6 feladata az intézményi téritési dij kiszamitasa, szamldzasa, sziilok altal
befizetett dijak kezelése, miikodési koltség figyelemmel kisérése, gyermekétkezés napi
létszamanak ellendrzése, étkezések megrendelése. Ezeket a feladatokat napi 4 6raban, a mésik 4
oraban a mosodai teenddket latja el.

A bolesdde kertjének apolasara a kerti munkas fordit nagy gondot. Javaslattételi joga van a
korszer(sitésre, sziikséges valtoztatasokra, a biztonsagi intézkedések azonnali megtétele.

X.Targyi feltételek:

A kisgyermeket koriilvevo targyi kdrnyezetet, a bolcsdde épiiletét, jatszoudvarat és egyéb
helyiségeit, a jogszabalyi és szakmai eldirdsok, a csoportokba jard kisgyermekek
létszama, €letkora, igényei alapjan ugy van kialakitva, hogy az biztonsagos legyen ¢€s a
bolcsédei nevelés megvalositasat szolgalja. A bdolcsddei ellatas fontos helyszine a
jatszokert, a gyermekek mozgasigényének kielégitése, a szabad levegdn vald tartdzkodas
biztositdsa, a természettel valo mindennapos érintkezés, fontos a gyermekek fejlodése
szempontjabol. Az udvarokon burkolt €s fiivesitett feliiletek, homokozok talalhatok, ezen
feliil beépitett nagymozgast fejlesztd jaték keriilt elhelyezésre. A jatszokert kotelezd
eleme a homokoz6. A homok kezelése: naponkénti atlapétolés, locsolas, évenkénti csere
vagy fertétlenités, az eldirdsoknak megfeleléen torténik. A jatszoéeszkozok EU
szabvanynak megfeleldek (78/2003.(X1.27.) GKM rendelet, a jatszotéri eszkdzok
biztonsagarol.

A gyermekszobdk butorzata, berendezése — felszerelése megfeleld. A hangulatos butorok,
szényegek, parnak, puha textil jatékok pihentetd, nyugtatd hatastiak. A jatékkészlet
kialakitaisa minden bolcs6dében az egészségligyi és pedagodgiai  szempontok
figyelembevételével torténik

Egészségiigyi szempontok:

- Konnyen tisztithat6, fertdtlenithetd legyen

- Balesetet ne okozzon: ne legyen torott, konnyen torhetd, ne essen sz€t darabjaira, €les
sarkai ne legyenek, ne 16gjon hosszu zsinoron, ne legyen til nehéz

- Csecsemd ¢s tipegd korban ne legyen olyan kisméretli, hogy orrba, fiilbe, garatba
keriilhessen_Pedagogiai szempontok:

- Minden tevékenységformahoz legyenek megfeleld jatékszerek (manipulacio,
konstrualas, utanzo-, szerepjaték, mozgasfejleszto jaték, stb.)

- A jaték szine, nagysaga, formdja keltse fel és tartsa ébren a gyermekérdeklddését

- Tobb fajta lehetdségre lehessen felhasznalni
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Elhelyezés:
- Nyitott jatékpolcon, allando6 helyen, gyermekek szamara elérhetd magassagban

- Taroloedényekben (vodrokben, kosarakban, dobozban, talakban)
- Kisgyermekneveld altal elérhetd polcon (feliigyeletet igényld jatékok)

Az alapjatékok minden csoportban megtalalhatdak, de ezen feliil természetesen mas €s mas a
csecsemokoru-, a tipegd kora- €s a nagycsoportos gyermekek jatékigénye, melyek mindségben,
mennyiségben biztositottak.

A bolecséde kiszolgald helységei (konyha, raktarak, elokészitok, mosoda) is a funkcidjuknak
megfelelden kialakitottak, berendezésiik megfeleld.

XI. A szolgaltatast nyujtok folyamatos szakmai felkésziiltsége,
biztositasanak modja, formai

Tovabbképzések szervezése:

A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi tevékenységet végzd szakemberek szamara
kotelezd a szakmai tovabbképzés, melyet az 1993. évi IIl. Torvény szabalyoz, a részletes
szabalyokat a 9/2000 (VIIL 4.) SZCSM rendelet tartalmazza. Eldirja a személyes gondoskodast
végzOk tovabbképzési kotelezettségét €s a teljesités lehetdsegét. A képzési ciklus alatt felsdfokt
végzettség esetén 80, egyéb szakképesités esetén 60 tovabbképzési pontot kell megszerezni. A
kotelezo tovabbképzeések tervezése a fentiek figyelembevételével, elore meghatarozott litemterv
alapjan torténik. A tovabbképzések témadinak kivéalasztasanal figyelembe vessziik a
kisgyermekneveldk érdeklddési korét. Tovabbképzési litemterv alapjan szervezziik a
szakemberek részére a tovabbképzéseken vald részvétel biztositasat. Toreksziink arra, hogy
minden dolgozd részt vehessen egy-egy peridodus alatt tanfolyamon, tréningen, konferencian
vagy szakmai napon. Els6dlegesen az ingyenesen hozzaférhetd képzéseket toreksziink igénybe
venni, emellett a régidban elérhetd képzési kindlatot is figyelembe vessziik.

Gyakornoki szabdlyzatban foglaltaknak megfeleléen segitjiik kezdd kisgyermekneveldink
szakmai munkajat. A foiskolat végzett kisgyermekneveldink pedagdgusi €letpalydjat is kovetjiik.
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Hazi tovabbképzések, szakmai megbeszélések, munkatarsi értekezletek, szuperviziok:

A hazon beliili szakmai programok is nagy jelentéséggel birnak, hiszen az aktudlisan, vagy
ismétlédden fellépd problémakat, €lethelyzeteket csak akkor lehet eredményesen kezelni, ha
besz¢Eliink réla, ha megosztjuk egymast kozt a gondolatainkat, ha kzosen, megoldasokat talalunk
ra. A fejloédésiinknek is az egyik forrasa, ha tanulunk egymastol, erre is nagyon jo szintér lehet a
kiilonboz6 értekezletek, megbeszélések, szuperviziok. Szakmai értekezleteket havonta, vagy
igény szerint, munkatarsi értekezleteket negyedévente vagy igény szerint tartunk.

Csapatépitésként minden évben a bolcs6dék napjan ¢€s kardcsonykor kozods programot
szerveziink a kollégakkal.
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XII. Erdekképviseletim Féorum:

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasarol szold 1997.évi. XXXI. torvény értelmében
a bolcsddei ellatasban részesiilok érdekeinek védelmében az intézmény érdekképviseleti forumot
miikodtet.

Tagjai: A bolcsédébe jard sziilok képviseldje, a bolcsddét képviseld kisgyermekneveld, és a
fenntart6 képviseldje.

Az aktualis tagok névsorat jol lathato helyen a sziilok tudomasara kell hozni.

Feladata: Az intézménnyel jogviszonyban allok és az ellatasra jogosultak érdekeinek védelme, a
hozza benyujtott panaszok és a hataskorébe tartozd tigyek vizsgalata, dontése, intézkedések
kezdeményezése a fenntartonal, ill. mas hataskorrel rendelkezd szervnél.

Miikodése: A gyermekek sziilei vagy mas térvényes képviseldje, a hazirendbe foglaltak szerint
panasszal ¢€lhet a bolcs6de vezetdjénél vagy az érdekképviseleti forumnal, az ellatast érintd
kifogasok orvoslasa érdekében, a gyermeki jogok sérelme, az intézmény dolgozdinak
kotelezettségszegése esetén. A panasz kivizsgdldsa utan tdjékoztatast ad a panasz orvoslasanak
modjardl. Ha a gyermek sziilgje 15 napon beliil nem kap értesitést a vizsgalat eredményérdl, vagy
nem ¢ért vele egyet, az intézmény fenntartdjahoz fordulhat jogorvoslatért. A férum szabalyos
miukddtetése érdekében évente legalabb két alkalommal tilésezik, aktualis probléma esetén
sziikség szerint.

- Gyermeki jogok - 1997.évi XXXI. tv. értelmében:

6.§. (1) A gyermeknek joga van a testi, értelmi, érzelmi és erkdlcsi fejlodését, jolétét biztositd
sajat csaladi kornyezetben torténd nevelkedéshez.

(2) A gyermeknek joga van ahhoz, hogy segitséget kapjon a sajat csaladjaban torténd
nevelkedéshez, személyiségének kibontakoztatasahoz, a fejlodését veszélyeztetd helyzet
elharitasdhoz, a tarsadalomba vald beilleszkedéséhez, valamint 06nallo életvitelének
megteremtéséhez.

(3) A fogyatékos tartosan beteg gyermeknek joga van a fejlodését és személyisége
kibontakozasat segitd kiilonleges eljarashoz.

(4) A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a fejlddésére artalmas kornyezeti és tarsadalmi hatasok,
valamint az egészségére karos szerek ellen védelemben részesiiljon.

(5) A gyermeknek joga van emberi méltosaga tiszteletben tartasahoz, a bantalmazassal — fizikai,
szexualis vagy lelki er6szakkal -, az elhanyagolassal és az informacios artalommal szembeni
védelemhez.
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7.§. (1) A gyermek sziileitdl, vagy hozzatartozo6itdél csak sajat érdekében, torvényben
meghatarozott esetekben és modon valaszthato el. A gyermeket kizarolag anyagi okbol fennallo
veszélyeztetettség miatt nem szabad csaladjatol elvalasztani.

(2) A gyermeknek joga van — orokbefogadd csaladban vagy mas, csaladot pétlo ellatas
formajaban — a sziil6i vagy mas hozzatartoz6i gondoskodast helyettesitd védelemhez.

(3) A gyermek helyettesitd védelme soran tiszteletben kell tartani lelkiismereti és vallas
szabadsagat, tovabba figyelemmel kell lenni nemzetiségi, etnikai és kulturalis hovatartozasara.

(4) A gyermeknek joga van szarmazasa, vérszerinti csaladja megismeréséhez és a
kapcsolattartashoz.

(5) A gyermeknek joga van ahhoz, hogy mindkét sziil6jével kapcsolatot tartson abban az esetben
is, ha a sziil6k kiilonbozd allamokban élnek.

10.§.(2) A gyermek védelmét ellatd szervezetek ( a tovabbiakban: intézmény) hazirendje — e
torvényben meghatarozott keretek kozott — a gyermek életkorahoz, egészségi allapotahoz,
fejlettségi szintjéhez igazodva allapitja meg a gyermekek jogai gyakorlasanak és kotelességei
teljesitésének szabalyait.

A gyermeki jogok védelme

11.§.(1) A gyermeki jogok védelme minden olyan természetes és jogi személy kotelessége, aki
a gyermek nevelésével, oktatasaval, ellatasaval, ligyeinek intézésével foglalkozik.

(2) A gyermek alkotmanyos jogainak védelmét az allampolgari jogok orszaggyiilési biztosa (a
tovabbiakban: biztos) a maga sajatos eszkozeivel segiti, és ennek soran

a.) a biztos feladata, hogy a gyermek alkotmanyos jogait érintd6 — tudomasara jutott —
visszaéléseket kivizsgalja, és orvoslasuk érdekében altalanos vagy egyedi intézkedéseket
kezdeményezzen,

b.) a biztos az a.) pontban megnevezett intézkedéseirdl évente beszamol az orszaggyiilésnek

- Szuldi jogok és kotelességek:

12.§. (1) A gyermek sziiléje jogosult és koteles arra, hogy gyermekét csaladban gondozza,
nevelje és a gyermeke testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlodéséhez sziikséges feltételeket —
kilonosen a lakhatast, étkezést, ruhazattal valo ellatast -, valamint az oktatisahoz és az
egészségligyi ellatdsdhoz valé hozzajutast biztositsa.

(2) A gyermek sziilgje jogosult arra, hogy a gyermeke nevelését segit6 ellatasokrol tajékoztatast,
neveléséhez segitséget kapjon.
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(3) A gyermek sziil6je — ha térvény masként nem rendelkezik — jogosult és koteles gyermekét
annak személyi és vagyoni ligyeiben képviselni.

(4) A gyermek sziil6je koteles

a.) gyermekével egyiittmiikodni, és emberi méltosagat a 6.§. (5) bekezdése szerint tiszteletben
tartani,

d.) gyermeke jogainak érvényesitése érdekében a sziikséges intézkedéseket megtenni,

e.) a gyermeke ellatasaban kozremiik6do személyekkel és szervekkel, tovabba a  hatdsagokkal
egylttmiikodni.

Gyermekvédelem:

Az 1997, évi XXXI. torvény, a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasarol, rogziti a
jelzOrendszer tagjait, kotelezd egylittmiikodésiiket, feladataikat a gyermek csaladban torténd
elosegitése, a veszélyeztetettség megeldzése érdekében. A bolcsdéde probléma megel6zo,
preventiv gyermekvédelmi intézmény, hiszen itt tolti a gyermek a nap jelentds részét. A
hatranyos és veszélyeztetett helyzetli gyermek konnyen kisziirhetd, hiszen a gyermekkel és
csaladjukkal a kisgyermekneveld kdzvetlen kapcsolatban van. A megeldzés 1ényege a gyermek
segitése csaladjaban, probléma esetén a gyors felismerés, a probléma jelzése.

Bolcsédénkben évente 1x tovabbképzést tartunk a helyi gyermekjoléti kozpont egyik
kolleggjaval, aki elmondja a jogszabalyi valtozasokat, figyelmeztet benniinket, ¢és a
kisgyermeknevelOket a jelzOrendszer fontossagra, mulasztasanak kovetkezményeire.

X1, Kapcsolatok, kapcsolatrendszerek:

- Helyi Onkormanyzattal - informdciécsere

- Gyermekjoléti és Csaladsegitd Szolgalattal- jelzorendszeri konferenciak, esetmegbeszélések
- Védonoi Szolgalattal - esetmegbeszélések

- Hazi gyermekorvosokkal - esetrmegbeszélések

- Helyi és szomszédos telepiilések bolcsédéivel — tapasztalatceserék, szakmai megbeszélések
- Telepiilés 6vodaival — informdaciocsere az ovodaba mené gyermekekraol

- Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivataldval — ellendrzések, informdciokérés

- Bolcsddei Dolgozok Demokratikus Szakszervezetével — szakmai segitség
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- Magyar Bolcsodék Egyesiiletével — szakmai segitségkereés

- Egyedi esetekben rendérséggel, tigyészséggel, birdsaggal

- Egyhézakkal, civil szervezetekkel - informdciocsere

- Egyéb oktatasi, egészségligyi, szocialis intézményekkel — informdciocsere

-Elelmezéssel foglalkozo Cég tigyintézéiével — Etlaptervezés, ételmindség jelzés

X1V. Bolcsodei dokumentacio

A bolcsddei dokumentaciot a kitdltd személye szerint csoportosithatjuk.

Bolcsddevezetd, ill. megbizottja altal vezetett dokumentacio

° Felvételi konyv (felvételek fiiggvényében folyamatosan)

° Statisztikai jelentések- havi statisztika, éves statisztika, kedvezményezett gyerekek
jelentése

° Gyermekek alapnyilvantartasa a téritési dijjal kapcsolatban

Dolgozék személyi anyagai

Dolgoz6k munkakdri alkalmassagi vizsgalataval kapcsolatos dokumentacio

Munkakori leirdsok

Szakmai képzések, tovabbképzések nyilvantartasa (kredit pontok)

Jelenléti kimutatas, tdvolmaradas, szabadsagolas

Koltségvetéssel kapcsolatos nyilvantartasok

Targyi eszk6zok, leltar

Napi létszamjelentés (NRSZH)

Gyermekek napi jelenlétének nyilvantartdsa (328/2011. (VIL.29.) Kormanyrendelet 2. sz.
melléklet)

° HACCP kézikonyv bizonylatai

Kisgyermekneveld altal vezetett dokumentacio

° bolcsddei gyermek egészsegligyi torzslap - betétlapként percentilis tabla

° csaladi fiizet, mely tartalmazza:

- a beszoktatas menetét

a gyermek fejlédését 1 év alatt havonta, 1-3 évig negyedévente

napi jelenléti kimutatas a gyermekekrol

kisgyermekneveldi jellemzés a szakértdi és egyéb szakvizsgalatokhoz

sériilt gyermek ellatasa esetén a gondozasba dgyazott fejlesztés leirasa, kapcsolattartas a
Pedagodgiai Szakszolgélat gyogypedagogusaival

° csoportnaplé vezetés
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XV. Zaro rendelkezések

Nyilvanossag biztositasa:

A szakmai programot a bélesdde, a helyben szokasos médon nyilvanossagra hozza:

- a bdlcséde honlapjan
Megtekinthet6 tovabba:

- a fenntartonal,

- az intézményvezetonél.

A szakmai program érvénvyessége:
2024.10.01.- visszavonasig

A szakmai program moédositasa:

A mddosités lehetséges indokai:

- személyi, targyi feltételek valtozasa,

- belsé szervezeti valtozasok,

- térvényi valtozasok kdvetése,

- a fenntarté részérdl kezdeménvyezett valtozasok.

A szakmai program mddositasa a fenntartd jovahagyasaval valik érvényessé.

.......................................

Fenntarto

XVI. Mellékletek:

Megallapodas a gyermekek bolesddei ellatasarol
Szervezeti és Miikddési Szabalyzat
Hazirend

L D =

o
[



